
Sobre el fin del servicio de Envío de Dinero Internacional de 
Western Union por tiendas de conveniencia.

Gracias por utilizar el Servicio de Envío de Dinero Internacional de Western Union 
por tiendas de conveniencia.

Informamos que el servicio de envío internacional de dinero de Western Union a 
través de tiendas de conveniencia ya no estará disponible después del 31 de 
marzo de 2024, de acuerdo con la decisión del prestador de dicho servicio, 
Western Union Japan Co., Ltd.

Centro de atención: Centro de servicio al cliente de Western Union 
0120-961-623 o el sitio web 
               https://www.westernunion.com/jp/en/dsk-landing.html

El Centro de Soporte de Envío Internacional de Dinero de DSK (0120-3630-44) 
finalizará el servicio después del 31 de marzo de 2024.

Itinerario del fin del servicio

■Nuevos pre-registros para el servicio de envío internacional de dinero de 
Western Union a través de tiendas de conveniencia (tipo pre-registro)
Se terminará la recepción de nuevas aplicaciones a las 18 horas del Miércoles 
31 de Enero de 2024.

■Solicitud de transferencia de dinero a través de máquinas copiadoras en los 
Family Mart.
Se terminará el servicio a las 21 horas del Domingo 31 de Marzo de 2024.

■Consultas al Centro de Soporte de Envío Internacional de Dinero de DSK
Se terminará la recepción de llamadas a las 22 horas del Domingo 31 de Marzo 
de 2024.

Lamentamos el inconveniente y suplicamos su comprensión.


