
Informasi tentang penghentian Layanan Pengiriman Uang 
Internasional Western Union melalui Konbini.

Terima kasih atas kesediaan Anda menggunakan Layanan Pengiriman Uang 
Internasional Western Union melalui Konbini.

Layanan Pengiriman Uang Internasional Western Union lewat Kombini, karena 
keputusan dari penyedia layanan, Western Union Japan Ltd, penyedia layanan, 
akan berhenti menawarkan layanan ini mulai 31 Maret 2024.

Untuk pertanyaan, silakan hubungi Western Union Customer Service 
(0120-961-623) dan
                https://www.westernunion.com/jp/en/dsk-landing.html

DSK International Money Transfer support Center (0120-3630-44) akan ditutup 
mulai 31 Maret 2024.

Jadwal penghentian layanan

■Permohonan pra-pendaftaran baru untuk Layanan Pengiriman Uang 
Internasional Western Union® Kombini (tipe pra-pendaftaran)
Aplikasi akan ditutup pada pukul 18:00 tanggal 31(Rabu) Januari 2024.

■Permohonan transfer uang dari mesin multi-fotokopi FamilyMart
Aplikasi akan ditutup pada pukul 21:00 tanggal 31(Minggu) Maret 2024.

■Pertanyaan ke DSK International Money Transfer support Center
Aplikasi akan ditutup pada pukul 22:00 tanggal 31(Minggu) Maret 2024.

Kami mohon maaf atas ketidaknyamanan yang mungkin ditimbulkan oleh hal ini 
kepada pelanggan kami dan mohon pengertian Anda.


